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Komucuja 3a oujeny ypahene QoKkmopcke ducepmayuje

HACTABHO-HAYYHOM BUJERY EKOHOMCKOI" ®AKYJITETA
YHUBEP3UTETA Y BAILOJ JYIU

HIPEJIMET: H3gjewimaj o ypahenoj ookmopckoj oucepmayuju mp Cabune Hlexuh nood
nasueom ,,Pazeéoj modena noéoswarmwa nocnosnux npoueca y (hynkyuju ycnjemnocmu
nocnosamwa“

Hacrasno-nayuno sujehe Exomomckor axynrera Yuusepsutera y bamwoj Jlyuu
Omnykom 6poj 13/3.2820-11-11.1/13 ox 09.12.2013. roxune umeHosano je Komwucnjy 3a
oujeny ypabene mokTopcke auceprauuje mp Cabune Illexuh mox Ha3zuBoOM ,»Pa3Boj Mozena
Mob0JbIIaMka NOCIOBHHEX NMPOIECa Y (yHKuKju ycnjemHocTH nOCTOBamba®, y cacrtaBy:

1. IIpod. np 3mpasko TonmopoBuh, penoBuu npodecop Exonomckor ¢akynrera

YHuBepsurera y Bamoj JIynn, yxe wHayune o6mactu Teopujcka exonommja u

MenaumenT, npenacjeanux,

2. Tlpo¢. np Topmama Unuh, BaHpeanu npodecop Exonomckor dakynrera

Yuusepsurera y Bawoj Jlynu, yxa Hay4Ha o6acT MeHauMmeHnT, unas,

3. Ilpod. mp Ambenko Jlojmyp, penoBuu mnpodecop Exomomckor takynrera

Yuusepsurera Lipue ope, yixa Hay4Ha obmact MeHauMeHT, wiaH.

Kowmucuja je y npexsuhenom poxy Nperiezana u OUHMjeHnIa IOKTOPCKY AUCEePTaIH]y
[I0J1 HABEICHUM HACJIOBOM, Te 0 ToMe HacTaBo-HayuHOM Bujehy Exonomckor dakynrera u
Cenary VuuBepsurera y Bamoj Jlyuu nogsocu ciujenehu:

U3BJEUITAJ
0 owjeHn ypehene nokropcke AMcepTalmje

1. YBOJIHU IO OLJEHE JIOKTOPCKE JIUCEPTALUIE

JlokTopcka mucepranmja kanaumata Mp Cabume Illexuh Hammcana Je NaTHHUYHUM
nucmoM (Times New Roman, dont 12, npopen 1.5). Hucepraumja je Hanucana Ha yKymHO
213 ctpanuna, ox 4era 186 crpanuua yucTor TeKcTa, 8 crpanmna nureparype, 7 cTpaHuua
JojaTka, 3 cTpaHHIIe [OMUca CIHKa, Tabena u rpauKoHa, a octajux 9 CTpaHHIIA OJHOCH Ce
Ha HACJIoB, CaXeTaK HA CPIICKOM H EHITIECKOM, [I0CBETa, 3aXBAJle H Ca/ipiKaj. Jucepranuja je
WIycTpoBaHa ca 23 ciuke, 35 Tabene u 50 rpagukona. Ykynan (oun muTeparype ce cacroju
on 142 jenununa. JIoktopcka Aucepraimja caapku ocam moriaasmba: 1. VBoz, 2. Teopujcka
OCHOBa ynpasJbarba U M1060JbIlIaa IOCTOBHHX Ipolieca, 3. Teopujcku acnekTn YCIIjeIHOCTH
npenyseha npema cTpaTemkoM MeHaumenty, 4. IpencTasibame pesyiTara UCTpaKuBama, 5.
Kpenpame Mozena noGosslrama mocioBHHX npoueca, 6. [Ipencraspare, ananusupame u
OLJEHHBAKE  YCIJEIIHOCTH  XOTEJICKOT npeayseha npumjenom Mozena moGoJsbluama
MOCJIOBHMX TpoLeca, 7. TecTuparme xunoresa u auckycuja u 8. 3aksbyyax.



Y y600nom noznaemy, kaununar crasma Pally KOHTEKCT CTPATErujCKOr MeHAUMEHTA |
YBOZH y NIPOGIEMATHKY HCTpaXkKHBamba KPO3 KpaTKH TEOPHjCKH MPHKa3 J0CajAlbHX MOJeNa
1060JbIIaka MOCTIOBHUX npoueca y GyHKIUHju ycmjemnocTu npenyseha. ¥ yBoay xanampar
KpaTko oOpasiaxe TeMy Hay4HOr HCTpOKUBarba U MNPEICTaB/ba apryMeHTe KOju JI0Ka3yjy
aKTYe/THOCT, 3Ha4yaj H MOrOAHOCT TeMe 3a HCTpaXHBame. Y yBomy cy jacHo nemuucaTu
MpobyieM, mpemMer, CBpXa, WW/BEBH M XHIIOTe3e HCTpaXKHBama. Y OBOM aujeny paza
o6jammeHo je kako he ce HpOBECTH HCTpaxuBare. Jlehpunucana je nomynauuja u oapehen je
Y30p HCTpaxusama. OGjauilbeHn cy mnoctynuu w MeToze koje he ce kopuetutn y
HCTpaxkuBamwy. Ilopen Tora, o6jammenu Cy KbYYHH IOJMOBH BE3aHH 3a YIPaBJbambe
TIOCIIOBHUM IPOLECHMA H II0]MOBH BE3aHH 32 YCIjEIHOCTH MOCIOBAA.

V opyeom u mpehem 10271a6/by, NIPEICTABIbEH j€ TEOPHjCKH OKBHP HCTPaXXUBaba, KOjH
Je moceehen nperneny penepanTHe JTEpaType Koja ce OAHOCH Ha MOGOJBIIAMBE [IOCTOBHHX
npoueca u ycmjemHoct npexyseha. JIpyro OrjlaBjbe, MOJa3sH O] KOHIENTA MOCIOBHHUX
nmpoueca, GakTopa MoAeIHpama MOCIOBHHX TIpolieca, a 3aBpuIaBa ca TEOPHjCKOM 06pazom
ClleMEeHTa Koju ce Kpeupajy. Tpehe mornassbse monasu OZ aHajM3e eJIEMEHTA CTPATErHjCKOT
MEHaMeHTa. ¥ 00a aujesa qucepramuje gat Jj€ KPHTHYKH OCBpT Ha [PHKYIUUBEHY PENIeBaHTHY
mareparypy. IlpencraBmenu cy Bakehe u 3HaYajHe TeopHje M3 MmoApydja UCTpaKHuBama,
KPHTHYKH C€ MOpelie TeOpHje jefHAa ca APYroM M yKasaTH Ha HeJlocTaTke y mocrojehioj
HAay4HO] rpalu ¥ Ha OCHOBY Tora ce o0janImasajy pasiosu 3a moKpeTarme HCTPaKUBaba.

V' noanaemy wemupu, cy cucremcku wu CBEOOYXBAaTHO IIpe/ICTABILEHH nobujeHu
PE3YITaTH HCTpakMBamba. Y OBOM IOIJIaBJbYy ce CMIIMPHJCKH aHATH3Upa 3Hayaj Mojena
YCIjemHOCTH — mpemy3eha. Pesynrarn cy wu3HomeHnw normuxim penociaujenoM, a
TIPCACTaB/bEHM Cy rpaduyku U TabenapHO y3 OnMCHBame Haaza UCTpaXuBama. Pesynratu
Cy NPEACTaBUTH HA TAKaB HAYMH 1A CE HCTPAKUBABE MOXKE TOHOBHUTH.

Y noanaemy nem, npencrapmen je KpeHpaHH MOJIe]1 oO0JbIIaa TTOCIOBHUX TIpoLieca
y byHKuMju ycmjemnoctu npenyseha. Teopujcku cy paspahene daze u enement Mozena u
pa3sBHjeHa je aluIMKalMja 3a CBAKH €JIEMEHT MOJIelIa.

V' noznasmy wecm ce wuznoce PE3ylTaTH HMIUIEMEHTAlHje MojeNa nmobospiama
MIOCJIOBHHMX MpoLeca W BPIIM Ce OUjeHa YCHJeIUHOCTH KO3 MOKa3aTelbe €KOHOMUYHOCTH,
PEHTaOMIIHOCTH, TIPOAYKTUBHOCTH H JIMKBHIHOCTH.

V' ceomom noznasmy, xammmnar je wsnoxuma CBOj CTaB O 3HA4Yemy pe3yirara
HCTpaXHBatba W MOTBPAMIA je XHIOTe3e HCTpaXuBama. M3Bpumimia je nopeheme cBojux
PE3YITal HCTpaXuBarka ca pe3yiaTaTiMa APYTHX ayTopa KOjH Cy OOAaBHJIH CIIHYHA
HCTpaXHBara. Y OBOM JHjelly pajia HaBeJeHe Cy KOHKDETHE UHHbCHHIe rJije ce pe3yiraTH
HCTpaKHBaka MOTY TEOPHjCKM H AIUTMKATHBHO NPUMHjEHHUTH, Te KOJH je Hay4yHH #u
TparMaTH4Hi IONPUHOC pesyiiTata ueTpaxusawa. Ha kpajy kanauaar npeacrasmma IpaBiie
Ha/bHUX UCTPaKMBaMbA.

Y ocmom noznaemy, mpeictaBibena Cy 3akbyuHa pasMarpama. Kanauzpar je na
CHCTEMCKH, KOHLIM3HH H Je3rPOBATY HAYHH H3JI0XKUIA CHHTE3Y CBHX PEeBAHTHHX Cro3Haja,
HayYHHX YHHICHUIA M3HECEHMX Y JMCEpTallMjH, a KOjUMa je JoKa3aHa ryaBHa M nomohine
xunorese. CBH 3aKJby4IH Cy 00pa3IoKeHH.



2. YBO U TIPEIJIE[] JIMTEPETYPE

Cepxa paoa je yrBphuBame wWHTeH3MTeTa Be3a u3Mel)y mocnoBHHX npoueca u
YCHJCIHOCTH npeay3eha u Kpeupame u HMIIIEMEHTALHja MoJieNa M060JbINAA TOCIOBHUX

mpoueca y (yHKumju ycmjemnocts mnpexyseha kao KJby4YHE KOMIIOHEHTE CTpPaTerdjcKor
MEHa[IMEHTa.

IIpobaem ucmpascusarsa opnocy ce na Jomy yenjemHoceT npenyseha. Kanmmnar y
JUCEPTAlHUjH IOCTAB/ba BUIIE MHTAKHA HA KOja JeJlH IOGUTH OArOBOpP TOKOM HCTpaXHBakba, a
TO Cy:

* Kako noxasaru na yemjemmsoct npeayseha 3aBHCH 01 KBaIMTeTa U yHanpehema

MOCJIOBHUX npoiieca?
Koju cy xbyunu pakropu yemjemnocru npexnyseha?
* Koja cy kbyuna noapyuja mjepersa u aHAIM3MParba yCIjeHOCTH npeay3eha?
Ha koje noxasaresse ycnjemnoctu u na KOje eJIeMEHTE Y HOBOKPEHPAHOM Mozeny
Ce MOJKe yTHIaTH?

¢ Kako MjeputH nobosbmame ycmjemnocty npeayseha IPUMjEHOM HOBOKPEHPAHOT
Mozena mobosbliama MOCIOBHUX nporieca?

Humesu ucmpancusara ce oaHoce Ha omucHBame pa3Boja, Kpeupame U yBohema
Mozena moGobllama MOCIOBHHX Mpoleca ca eleMeHTHMa CHeTeMa HH(pOpPMHUCamba,
MCHALIMEHTA, KBAIHTETa W yjiore 3anocneHuX. L{u/beBMMa MCTpakuBama KaHIHIAT jKeiln
ONHCATH: Cajlallibe CTalbe ynpaB/bama M YHanpelerma MOCIOBHHX npoueca y mpeaysehy;
Cajalilbe CTame Mjepema M HauMHa yHampeljera nocjoBama; (ase kpeupama Mojena
yHanpehemwa NOCIOBHMX Hpoleca ca npunanajyhum enementuma. Ilopen Tora, xammmmar
KCIIA HANpaBHTH KOMINApallija TPaJMLHOHAIHE H CAaBPEMEHE MOCIIOBHE opjeHTalHMje ca
acmeKTa MjecTa M yJore IOCIOBHHX IpOLECa, Te H3BPIIHTH KJIacH(pUKalHMja nokaszareba
YCHJCMIHOCTH peMa pe3y/ITaTHMa NpHje ¥ HAKOH UMIIEMEHTaluje Moziena. Y TBphuBamem
Y3POHO-TIOC/bCAMYHAX Be3a KAHAMJAT JKeM YTBPAMTH IJIaBHE y3poke npobiema
HCTpaXKHBamba. Y3poKe MpobjeMa KaHIUIaT KeTu KOHTPOJIKCATH IIPOjeKTOBAKEM MoOJesa
no0oJblIarma MpoLeca MocI0Bakba.

V enaenoj xunomesu usnocu ce mepomwa na he ce IPUMjEHOM HOBOKPEHPAHOT MOJeNa
1060/bIaa MOCIOBHUX MPOILeca M060bIIaTH yenjemnoct npexyseha mjepena CTaHapIHHM
C€KOHOMCKHM HHIMKATOpHMA.

IIpezned penesanmmue aumepamype mnokazaHo je ma moctoju Beimku Gpoj paxosa
BE3AHUX 3a IIOCIOBHE MpoLece, YIIPAB/bake MIOCIOBHUM IPOLECHMA | NPOLIECHY OpjeHTalH]y,
Te 32 Mjepere yCIjeLIHOCTH MOCI0Bakba. Mamu Opoj pazioBa 0JJHOCH ce Ha CHCTEME U MoJeJTe
Mjeperma YCIjeIIHOCTH MOCIOBHHUX nmpoueca. M3 mpersena snmteparype Buam ce ma je
KaHANZAT KOPHCTHO PEJIEBAHTHY JIMTEPATYPy KOja je Be3aHa 3a MpoGJieM HCTpaKMBamba  Ja
je HaBeo 142 akryenne Gubnuorpadicke Jemunune. Ha ocHOBY mpHKymbeHe JIUTEpaType aar
Jé KPUTHYKH OCBTp Ha peJIeBaHTHA ucTpaxupama. Kopumrena nureparypa je mpaBmiHO
uuTHpana. MctpaxuBama jacHo ykasyjy ma mpeayseha KOja IpaTe M Mjepe IoKa3aresbe
YCIJEMIHOCTH KOHTHHYHPAHO MMajy MO3MTHBAH YYMHAK HA MOCIIOBHE pesynrare (Bourne u
ap., 2010. ctp. 375). Takohe, je moxymenTOBaHO 14 (okycupame Ha caMo jeaHy BpeTy Mjepa
JI0BOJIH 10 HeedukacHor nocoBama (Medori u mp., 2010., crp. 589.). AnekBatHo H3abpanu
CHCTEM Mjepema yemjemnocTu o6esGjelyjy ecenumjanny Besy usmelly crpareruje, meHOr
nposohema 1 Ha Kpajy ocTapema pesyinrarta. M3Gop mpukiamHux Mjepa M aHAM3Upame
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pesynTata OHT Cy KOHTpOJe paiy ycariamasama OIICpPaTHBHOTI MOCJIOBakba Ca CTPaTerujom
npenyseha. Koutpona y npenysehy KOMIUTHLIMPAHA je MOHajipHje 360r Tora mro He nocroje
JacHu cTaHnapau 3a nopeherwe Hero ce T cranmapau T0CTaBIbajy NaK/bHBHM ILTAHHPAHsEM
onepauuje u crpareruje (Medori u Steeple, 2010., ctp. 520.). IIpema nerum ayropuma Mjepe
YCHJEWHOCTH Ce PasiuKyjy ox npenyseha mo mpenyseha, u3 jenmocrasHor pasjora mro
Mopajy GuTH nopesase ca CTPaTerujoM Koja HHje jeIMHCTBEHA 3a CBAKO npexnysehe. Mjepeme
ycnjemHocT! npexyseha u Hanakeme npase KoMOMHalMje Mjepa mpoGiiemMaTika je koja
3a0Kynba Hay4yHHKe Beh mBameceTak roauua. Ty je cmakako norpeGuo CIIOMEHYTH
ynpaB/bame y3 moMoh yjeiHayeHHX mokasaresba (Kaplana u Nortona 1992.), OUpaMHIyY
neppopmancu (Cross u Lyncha 1992.) wnu npusmy nepdopmancu (Neelyja u ap. 2011.). 1
J0K je Mjepe 3a IpoBjepy Ha CTPAaTClIKOM HUBOY PeJaTHBHO jeHOCTABHO Hahu, MEHalepy Ha
ONEPATHBHOM HUBOY Ha HEKH HAYMH Cy IPENYIITEHH CaMK CeOH 1a O Halu oxrosapajyhy
Mjepy KOJHKO 4ecTo he ce oGaBibat Mjepewse (Tangen, 2011., crp. 4). Henocrarak
MHTETPHCAHHX CHCTEMa 3a KOHTHHYMPAHO Mjeperse NPOLECHE YCMjeMHOCTH y BehnHH
NIPOLECHO  OpHjeHTHCAHMX mpedyseha moTBpmMAO m KBaHTHTAaTUBHO HCTPaXKHBambe
(Kolbachera i Gruenwalda 2010, crp. 31-54) mposeneHo ua Y30pKy ox 152 aycrpujcka
npenyseha. Gonzalez u Rubio y 4ynanky u3 2010. rogune KOHCTaTHpajy KaKo Cy fpakca
mmrepatypa Beh panuje mokasane na je usyserno TCIIKO, Ma YaK W HeMmoryhe pa3sBuTu
YHHBEP3aJIHH CKYIl [POLECHHX MOKa3aTe/ba M Mjepa Kkoje 6um ce Moro YCITjeIIHO
PUMHJEHUTH HA CBE IOCJIOBHE npouece. Merpakusame koje cy nposenu Tatitcchi, Tonelli i
Cagnazzo (2010) ykasyje Ha Besuk Opoj MeToza, Moiena U cucTema 3a Mjepeme YCIjeIHOCTH
npenyseha Koje Cy mpeanoXuiaH pasiuuuTH ayropu: Du Pontov cucrem nokasaresa,
Mjeperme  TpPOIIKOBa  mpema AKTHBHOCTHMA,  CHCTEM  YpaBHOTEKEHHX  IIHJbEBa,
CaMONpOL{jebUBAKLE, CHCTEMCKO BPEHOBAM:E, CTATHCTHYKA KOHTpOJIa 1poleca, yrpaBbame
HOCTIOBHUM  TOKOM, IMHAMHYKH CHCTEM 33 MjepeHme YCIjeMHOCTH, MOCIOBHH Mozen
M3BPCHOCTH H JIp.

Hayunu donpunoc xoju oucepmayuja mpeba da nocmuene, usMehy ocrasor u y3 nomoh
HaBE/ICHHX M3BOpa, ce CBOJE Ha ciujesehe: morpe6a cucteMckor TEOPH]CKOT HCTPaKMBama
IPHKA3aHoT MpobiemMa, eMITMPU]CKOT HCTPaXKHBaba HHBOA MpOIECHE OpHjEHTALHje U MpaKce
Mjepema IPOLECHe YCIIjemHOCTH y npenysehnma. Teopujcko u emmupujcko UCTpakKUBa:E
Tpebasio Ou oBecTH 10 pasBoja KOHIICNTYaJTHOT MOJIe/la CHCTEMA 3a Mjepeme NpoLecHe
YCIJEUHOCTH, MOTPeGHOr MPOLECHO OpHjeHTHCaHuM mpexy3ehuma. Takas moger Tpebao 6u
omoryhutu "Busyammsaumjy" npoGiema u nomohy mera Tpeba na ce oGjacHe u ozpezne
Kopalu noTpebHH 3a u3rpaamy W ysoheme Monena y mpenysehe, y3 jacHo mepunmcame
NOKa3aTe/be  YCNJEIUHOCTH, METOJA MPHKYILbaiba MOTPEeOHUX mojaTaka M Koja
HH(OpMALMOHE TEXHOIOrHja 61 CITyKHIIa Kao MOZIPIIKA HABEZICHOM MOJEJy.

3. MATEPUJAJI U METOJIE PAJIA

Y IOKTOpPCKOj AMcepTanuju KOpUITeHe cy cibeniehe nayune merone. Memodom ananusze
CC BpIUINMIA JCTa/bHa aHAM3a JIMTEpaType ca LHbeM YTBphHBama A0CaallmbuX Hay4YHHX
CIIO3Haja U3 HaBeJEHOr MoApydja. Memodom cunmese MPUCTYIHIO Ce yTBphHUBamy Hay4yHHX
CIo3Haja Te AedHHHCAY HHTEH3HTETa, crennpuyaHOCTH U Moryher HauMHa JjenoBarma.
Memodom unoykyuje nobupene u AHAJIM3MPAHE MOJATKE KaHIUIAT je JUrao 10 HUBOA OIIITEr
M TPUMjEHJBHBOI y TEOpHjH M mpakcd. Ha OCHOBY Memoode OelyKyuje, Te TEOPHjCKHX
CII03HAJa M paHWje NPOBEAEHHX HCTPAKUBAHA, JepuHHCAHA je XHIIOTe3e IOKTOpCKe
maceprauuje.  Ilpuxkympame npuMapHMX  nojataka  0GaBIHEHO je  mepenckum
ucmpagicuearbem, Npumjemyjyhn TeXHHKY HCIHTHBamba nomohy anxeme, unmepejya u
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ananuse cadpoicaja. Illomohne memoode (SWOT ananuza, TOWS Marpuua, [loprepos mozen)
KOPHILTCHE Cy 3a NPHUKa3 TPEHYTHOT CTama npenyseha y onnocy Ha okpyskemse. Cmpamewra
nopmogoauo MaTpuna Kopumtena je 3a mpuKa3s HHAYCTpHjCKOr pacTa, TPXHIIHOT ynjena,
KUBOTHOT LIMKITyca MHAycTpHje. O6pana TPHKYIbCHHX 1I0/1aTaka BpIICHA je MPHMjeHOM
CIMAMUCMULKUX  mexnuxa: gakmopcke ananuse, Kopenayuje u peepecuje, CraTHcTHuKA
obpana nozxaraka je agexsaTHa 3a ypaheno ucrpaxupame.

Honynayujy w3 xoje je JeUHHCAH Y30paK YHHE 3aMocieHHu Yy npenysehuma BuX.
YIUTHHK je mocnar Ha e-Maun anpece 200 buX npenyseha. Meby ncnurannnuma ce nanaze
TONl MEHAUEPH, MCHAUEPH CpeNmer HHUBOA, MCHAlIepH NPBOT HHUBOA M HEMOCPEHHU
H3BPIIHOLM. VIUTHUK je ucmynmio 140 (70% on YKYIHOT 6poja nociatux ymuTHHKA)
HCIIHTaHHKA O vera 68 mymikapaua (49%) u 72 sxeHe (51%). OBakaB om3uB ucnuTaHHKA
TPEIICTaBIba H3Y3€THO 106ap pe3ynrar, ¢ 063upom aa Y @aHKeTama OBOT TUIIA OJI3HB O/ MPEKO

50% naje peneBanTHe pe3ynTaTe UCIUTHBAA.

IInan ucmpasicusara KOJH je JaT MpHIMKOM IpHjaBe JTOKTOpCKe JAUceprauMje HHje ce
MH]EeHbao.,

Henumusanu cy 6pojnu napamempu u MjepeHt Cy HHXOBH HHIMKOTADH KOjH Cy Jaiu
AOBOJBHO NOJATaKa, KOjH Cy aleKBaTHO CTATHCTHUYKH obpaljenu u jacHo npescTaBibeny, a Ha
OCHOBY KOJHX C€ JAONUIO 10 KBATMTETHHX pesyiItata KOjH Cy CIYXHIH 3a IpoBjepy
[IOCTaB/bCHAX XHIIOTE3a, IPOBOhEre AUCKYCHja, Te aBame PHje/Iora 3a Kpenpame Mojiera.

4. PE3YJITATU U HAYYHU JIOITPUHOC HUCTPAXHBAKA

Pesyimamu  ucmpasicusara cy W3NONKEHH TOrMYKHM penocnujenom, jacHo cy
rpadpuuKy 1 TaGenapHO NPEACTBIBEHH U OTNIPUCAaHH Cy HaJla3sh MCTpakuBaiba. Pesynraru cy
HPCACTAB/LCHH HA TaKaB HA4YMH J1a Ce HCTPAKHBAME MOXE ITOHOBHTIL. Pesynratu
HCTpaXuBama Cy nopeheHu ca pesyiaratmma apyrux ayTopa KOjH cy OGaBMJIM CIMYHA
MCTpaXuBaba U yTBpApheHo je na je sehu Gpoj pe3ynraTta KOH3UCTEHTaH ca pe3yiTaTuMa
APYrHX ayTopa, WIH M0 NOGHMjeHHX pesyiTara pasiuKyje ce of pesynrara Koju cy ao6unu
Apyrd aytopu. Ty wucrtuyemo, cucrem 3a MjE€perbe  yCIIjelHOCTH, KOJU je y OBOM
HCTPaXKUBalbY, YCMjepeH Ha MOCIIOBHE MPOIIECe, a He Ha OpraHH3alHOHE JeIMHUIIE KAKO Ce JI0
caja Mjepusia YCIHJEeIIHOCT IOCHoBama. CHeTeM caga MjepH IIOpe] KBATHTATHBHHX H
KBAHHTHTATHBHE MoOKasatabe. HOBO ycrmocTaBmenu momen Mjepema  yCIjenHOCTH
MOC/IOBHHX MpPOLIECa MOKA3a0 je MO3UTHBHE eeKTe U MPHIAL0BHBOCT Pa3IMYUTHM IOCIOBHU
CHCTEMHMA.

Hctpaxusame y okBupy ose JIOKTOpCKE JHUCEpTallje 10Ka3aio je CBe pesieBaHTHe
CIIO3Haje Ha TeMy MOGOJbIIAA TTOCTOBHUX npoueca y (yHKUMjH YCIjeIIHOCTH OC/IOBAmbA,
IETOBOI MjeCTa y TEOPHjH, yiore y €KOHOMH]H W TpHuMjeHe y mpakcu. To Jje omoryhuno
KaHIUZAATy 1a CaXeTO MPE3CHTY]y HajBaKHHje HAay4HE H MPAKTHYHE JIOIPHHOCE,

Ocnosnu nayunu oonpunocu cy:

* Kanmunar je nomao 10 HOBHX ca3Hama o MoKazaTe/LHMa YCHJELIHOCTH I0CIOBamba
npeayseha 1 HauMHY BHEXOBOT BpeHOBamba. OBa cazHama he nosehatu Teopujcka
3Hamba y Hay4HO] 06JIACTH yNpaBbathe IOCTOBHUM IIPOLECHMA.

e [aBHM HayuHm nompuHOC aMcepTaumje ornmena ce Yy KpeHpamy HOBOr Mojelna
nobobliama NocioBaba y (yHKIH|H YCIJEIIHOCTH MOcaoBamba. MojeaoMm je
MPCACTAaB/bEH  CHCTEMCKH — IIDHCTYNa NpPWIMKOM  pjellaBama npobiaema
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YCIJeIIHOCTH MOC/IOBaha npesyseha, HaBeeHH Cy HeOmXomHu KBaHTHTATHBHU H
KBATHTATHBHH MHIMKATOPHU 3a Mjeperse Impoueca no6osbarma nociosama. Jlar je
MCTOLOJIONUIKH OKBHD 33 pealu3allijy eKCiepHMEHTATHOT JMjeNa HCTPaXKUBaba |
HACHTH()HKOBAHY CY HEONIXOIHK [IpEYCJIOBH 3a HMILIEMEHTALH]Y MOJIENA.

OcHo6nu npazmamuunu oonpumocu cy:

* Kpenpanu Monen no6osbimarma nocioBHux poueca KOjH je MMILIEMEHTHPAH y
KOHKpeTHOM npeny3ehy wu3 ob6nactu XOTe/IHjepcTBA NPHMjEHIBUB  je y3
onpehene momyne u y apyru o6nacTuma nociosama. Ha ocHoBy mopena
omoryhyje ce Gosbe pasymmjeBama mocIOBHHX npoueca u (oxycupama Ha
KJbY4HE [IOCJIOBHE MpoLece.

* Henocpenno yyectsoame 3anocienux y 00/IHKOBamwy H H3BOhemy MOCIOBHIX
[IpOLieCa NONPHHOCH pa3Bojy 3HAWa 3alOCIEHHX, MOTHBALM}H, ToBehaHoj
TIPOAYKTHBHOCTH, @ THME U 11000JBIIAHO] YCITjeIHOCTH npenyseha.

* Kpo3 carnenaBame cajammer crama yIpaBjbara MOCIOBHUM IpoLecHMa M
HAKOH NpUMjeHe Mojena, nosehahe ce 3aHHTEPECOBAHOCT M IPYrUX npeay3eha
3a HIMIUIEMEHTALIHjy MOJIeNa.

® Menayepu npenyseha he umarn Gomy ocHoBy 3a nedummpame muBeBa,
MHCH]e, BU3Hje U CTpaTeruje 3a HapeHH NepUo/.

* bBosu nporok uudopmarmju 3axBabyjyhu nHpOpMaLmoHHM TEXHOJIOTHjaMa
Kao CJIEMEHTY MOZeNa, Kao U no0osbIIany pe3yntaTd yrunahe na MOTHBALH]y
U IPOAYKTHBHOCT 3aII0C/IEHHX.

Oga noxTopcka aucepranuja [10pel pesynTara 10 KOJUX j€ JI0ILIa OTBapa MHOTa HOBa
IMUTaka KOja MOTy OHTH TeMe 3a dasbe ucmpanicusarve, u TO:
* KakBa MH(OpPMATHYKa MOJAPUIKA JONPHHOCH KBAIHTETHOM hynxuuonucamy
Moze1a mobosbLIamka IMOCIOBHUX MPOLIECa;
* Koje cy Hajuemhe rpemike y MMILIEMEHTALM]H MOJIe/1a T060IbIIamka TTOCIOBHIX
1IpoLeca U KaKko ux je Moryhu ucrnpaButy;
® KOja cy moTpe6Ha 3Hama, BjelUTHHE U CIOCOGHOCTH 3aI0CIEHNX U KOPHCHHKA
Kako Ou ce mobosbIIaIo ByHKIHOHMCABE MOIEIA.

5. 3AKJbYYAK U ITPUJEJIOT

JlokTopcka aucepranmja Kamaumata Mp Cabune Illexuh npencrasiba CHCTEMCKY
CKOHOMCKY aHAIM3H N1000bIIAbA IOCTOBHHX NpoLeca y (yHKIHjH YCIJETHOCTH I10C/IOBAbA.
Y JucepTammji ce HaBOJE NOJALM M YMECHHMILE Ilje Ce pe3yNTaTH HCTPaKHBaHa MOIY
TEOPHJCKH M aIUTHKAaTHBHO NMpuMHujeHnTH. Ha OCHOBY THX MOJATKa KaHAHJAT je Npe/UI0KHIIa
HOBH MoOJe/na 1nobosbluama MOCTOBHHX Mpoleca y ¢ynxumjn ycnjemnocTs mocnoBama.
[Topex Tora, xamamaar je MpemM3HO M JOTMYKH JOCIBEIHO aHAM3Mpalla HaBEJIEHE TeMe,
JlOBEJId TOJIATKe y Be3y ca XMIOTe3aMa W NOTBpAMIA Xunotese. Jluceprauujy Jje y4yuHmiIa
HHTCPECAHTHOM 3a HCTpaKHBA4e M KOPHCHOM 3a npaktudape. Jlucepramuja je OpHIHHAJIaH
JOTIPHHOC €KOHOMCKOj HaylH jep mHpommpyje nocrojehe 3Hame M3 06JacTH ympasibama
npenysehuma.

Y cknmajy ca HaBeJIeHHM H3BjelTajem Komucuja naje mosurusny oujeny noxropeke
JWMCepTalkje M CMaTpa Jia 0Ba JOKTOPCKa AMCEPTAIHja y NOTIYHOCTH HMCIyHaBa KpUTEpH|je
BPJIO yCIIjelliHe J0KTOPCKe AUCepTallije, Tla U3 TOr pasiora



IIpeonae
Hacrasno-nayunom Bujely Exomomckor thaxynrera y Bamoj Jlyuu na IPUXBaTH
NO3UTHBHY OljeHy MOKTOPCKe AMCepTaLje Maructpa Cabume Illexuh ,,Paspoj mopena

1000JbILIAka MOCIOBHUX npoueca y pyHKIHjH YCIjeITHOCTH NOCI0Baba™ Te Aa 0J100pH meHy
jaBHy on6paHny u onpesn Komucujy.

bamwa Jlyka, 03.02.2014. roaune
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