YHUBEP3UTET V BABBOJ JIVIU e 7z
EKOHOMCKU ®AKYJITET -

H3BJELITAJ
0 OyjeHu no0oOHOCMU meme u KaHOudama 3a u3pady 0OKmMopcKe mese

INOJAIIM O KOMUCHUIN
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KBaTHHKAIMje, NOCANAINbH HAYYHO-UCTPAXKUBAYKH paj, o0jaB/beHE Hay4yHE M CTpy4YHE
pajioBe, OIMjEHHMIAa j€ OPHIMHAIHOCT, 3HAuaj U HAy4YHH JONPUHOC MCTPAXKMBama KOje
KaHIMIaT HaMjepaBa mpoBecTH. HakoH pa3Marpama NMomoOHOCTH KaHauaara Mp Mujoma
[llunparnha u TeMe ca HacioBoM “MapKeTHHr AecTHHaNHje Yy (YHKIMjH cTpaTermje
Openaupama ONIITHHA H rpajioBa” KOMUCHja Y IIyHO] Mel)yCOOHO) carjacHOCTH MOAHOCH
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1. BUOTPA®CKHA NOJAIIN, HAYYHA Y CTPYYHA JJEJJATHOCT
KAHAUJATA

OcHoBHu OHorpadcxu moganu

Mp Munom Mlumparuh je pohen 05.05.1977. romuue y bawoj Jlynwu, rmje je saspmmo
OCHOBHY mmkoly M I'mmuasujy. Tommme 1996. je ymucao ExoHOMCKH ¢axynrer Ha
Yuusepsurery y Bamoj Jlymm, a mumomupao je 2001. ca panom U3 06MacTH MapKeTHHTA.
Hcre rozuHe YIHCYje MOCTIUIIOMCKE cTyauje Ha ExoHoMckoM dakynrery YHuBep3ureTa y
beorpany raje monaxe cBe ucrute ca mpocjeurom oujerom 9,78. V jymy 2010. je onGpanuo

MAarucTapcky Tesy ,MapketuHr sokauuje y (GYHKUMjH NpHBIaderma CTPAHMX IHPEKTHHX
HHBECTULIHjA",

IIpBo pamHO mCKycTBO crTuue y Bamamyukoj nuBapu 2001. roguHe Kajga ce ycCmocTaBiba
cnyxba mapkerunra. Cee mo 2007. Tamo paau Ha IIOCIOBHMA IUIaHHMpama, OpraHusauyje,
peanusalije ¥ KOHTPOJle MapKEeTHHIUKUX aKTHBHOCTH. [I0TOM mpenasu y Pa3BojHy arenmmjy
Ena u3 Bawamyke rije pamu xao MCTpakkuBau M KOHCYITAHT HA IIOCIOBAMA y obiactu
HCTpaXuBakkha, KOMyHHUKallMja ¥ MAapKETUHTA.

Hay4HoucTpaKHBaYKH ¥ CTPYYHH paj

Y nepuoxy ox 2003. mo manac xaumuaar mp Mutom Illunparuh je xao ayTop mam KoayTop
00jaBHO TpH pajia O KOjH je jelaH KareropucaH Kao HaydHH, a JBa Kao MpETIeJHH PaJOBH.
Taxkohe, kannunar je koayrop IBHje myOnukaiuje, ayrop Onora W Beher Gpoja cryauja u
aHajIM3a.

V HactaBKy ce aaje nperies o0jaB/beHUX paoBa.

Pao koju je kamezopucan xkao HayuHu:
1. IMunparuh, M., Konperosuh, 1. (2003). Vrpaswarwe mapxkom npouseooa na
npumjepy barwanyuke nusape, Ilpeny3etnuk (HoBembap/nenem6bap 2003.), ctp. 23-
25.

[lub oBOTr paja je ma MpHUKaXke BaXXHOCT JIjeIOTBOPHOT yIpaBibaka MapKOM IPOM3BOJA Kao
jemHOr OJ HajBaKHHUjHX 3aJaTaka MapKeTHHI MeHayMeHTa. VicTude ce Ia je y mpouecy
yIIpaBJbalkba MapkoM IPOM3BOJa BaKHO 00e30mjenuTH na oxpeheHa mapka Impehe pa3BojHH
IyT O]l Kpeupama HICHTUTEeTa, IPEKO CTBapama MO3UTUBHOT UMHKIIA, ra 10 Openaa. [Totom je
00jalImeHo Kako je To paauwia bamanyuka muBapa, Kao TPXKUIIHHU JIUAEP, Ca CBOJUM MapKama
nuBa ,Hekrap“ u ,,l{puu BHophe“. C 063upoM Ha TO Ja cBe ApxkaBe HACTOje Aa uMajy Oapem
jemaH mpou3BOJA IO KoMe Ou Ouie Mo3HAaTe M INPENO3HAT/bUBE HA CBjETCKOM TPXKHMINTY,
3akjpyuyje ce ma cy ,Hekrap“ u ,llpuu Bophe“ cBojeBpcHH , TpXXHIIHH ambacamopu‘
Peny6muke Cpricke u J1a je cTora BaXHO 04yBaTH roctojehe U pa3BHjaTH HOBE MapKe.

Pao xoju je kamezopucan xao npezneonu:
1. IMunparmh, M. (2012). Mapxemunwka anaruza ampakmusnocmu bocre u
Xepyezoeure 3a cmpane ungecmumope u y102a MapKemuHz2a y luxo8om
npusnauery, Acta Economica, X (17), ctp. 127-153.




Paj ce poxycupa Ha cermenT mapkernnra TIOKaLMje KOjH Ce OTHOCH Ha IIPUBJIAYEHHE CTPAHHX
MHBECTHTOPA M MICHTADUKOBAE CTElleHa aTPaKTHBHOCTH BuX Y OAHOCY Ha KOHKYpPEHTCKe
3emibe. Ha ocHOBY pesynrara penesanTaux HCTPAXMBara HICHTH(PUKOBAHO j€ KOje 3eMbe ce
MOry CMaTpaTH KOHKypeHTHMa buX y npusnavemy crpanmx HHBECTUTOPA y YXKEM M LIHpeM
CMHCITY, Te Koje (akTOope cTpaHH MHBCCTATOPH CMaTpajy HAjBAXKHHUjUM y IIpoLecy
BPE/IHOBAMA NIOjEIMHHX 3eMaiba U JOHOLICHY OIUTyKe 0 H300py JIOKAllMje 3a HHBECTHpAbE.
Komnaparusra anammsa ocam semasma 1o meer KPHUTEpHjyMa je yKasaja Ha pelaTHBHO JIOII
nonoxaj buX, ma cy crora nare TIperiopyxe 3a yHanpeherwe peneBanTHEX dakTopa Koju 61

noBeha/li HHBECTHLHMOHY ATPAaKTHBHOCT M IPUIUB CTPAaHUX IUPEKTHHUX HHBECTHIHUjA Y
Peny6nuxy Cpricky u buX.

2. Pakwura, B., Hlunparuh, M. (2010). Mapxemunz noxayuje y gynxyuju npusnaverba

pecypca, MapKeTHHT - 4acomuc 3a MapKeTHHT TeOpHjy M npakcy, 41 (4), ctp. 213-
228

Y pany ce onucyje kOHKypeHImja u3Meby Jioxanuja (rpafoBa, OMIUTHHA, JPKaBa U peruja) y
TPUBJIAYCIHY HEONMXOMHMUX PECYpca, Te KOHUENT MapKeTHHTIa JIOKaLje Kao HajedeKTHBHH]H
OZroBOp Ha M3a30BE Ca KOjUMa ce JoKaluje cyouasajy. C 063upoM Ha TO 1a je [IPUBJIAYECHHE
CTpaHMX TMPCKTHUX MHBECTHLM]A jeaH O[] Haj3HAYAjHUX 3a/aTaKa JOKAIMjCKOT MapKeTHHIa,
Y pany je HpeCTaBsbeH MOJIe) IOHAIAka CTPAHMX HHBECTHTOPA Ca HajBaXXKHUjUM (PaKTopuMa
KOJH YTHYy Ha H-HXOBY ONIyKy O M360py JoKammje 3a HHBECTHpame. Pa3dymeBame oBor
npoueca 1 npuiarohaparme JOKaMjCKOr MPOM3BOJA Y CKIALy Ca O4eKHBAmHHMa HHBECTHTODA,
PENCTaB/bajy HEONXOJHE MpEIyClOBE 3a YCHENHO NpPHBIAYERse CTPAHHX JUPEKTHHX

HHBECTHIIH]a.
Ocmanu paoosu

IIybnuxayuje

1. Jaukosuh, I'., Illunparuh, M. u Tyuuh, 1. (2007). ITpedysemnuwmeo u mapxemunz, EJTA
— Arennyja 3a pa3Boj npeny3seha, bama Jlyka

2. Jankosuh, I'., IlTuniparuh, M. u Tyuuh, 1. (2007). Cmpamezujcku u onepamuenu
menaumenm, EJIA — Arennuja 3a pa3Boj npenyseha, bama JIyka

bnoz
1. unparuh, M. (2011). Hueecmumopu us Xpeamcke y Bawioj onumunu?

(bror je noctynan Ha web cTpaHHIIH . S
http://www.blog.edabl.org/post/2011/08/10/Investitori-iz-Hrvatske-u-Vasoj-opstini-.aspx)

Yuewhe y snauajnujum cmpyynum npojexmuma

1. Ha rogumumeM caBjeToBamy JokatHuX juaepa “Exanenuja 2010.” koje je oapxano 22-
23.10.2010. y Tecnuhy, kanauaat je 6uo jegaH o uzarada Ha TeMy “MapKeTHHI ONIITHHA —
NOJIpIIKA Y IIPUBJIAYEY pecypea’.

2. Kanmupar je umao Boaehy ynory y uspany CTyauje “A.Hann.sa Tpou3BOzIA KOjH Ce yBO3€ H
MoryhHocTH mpou3sBoame UcTux y PemyOmunum Cprckoj” Koja je MpHIpeMaHa y INEpHOIY




cenreMbap — HoBembap 2010. 3a norpebe MunucrapcTsa HHIYCTpHj€, €HEPreTHKe H
pynapctsa Pemy6mike Cprcke.

3. Kannunar je umao Bogehy yiory y Behem 6pojy uctpakusaukux Tpojekara (KBaIuTaTHBHA
1 KBAHTHTATHBHA HCTPaKHUBama HajBehnX U3BO3HMX npenyseha u3 buX, ucrpaxusama
3al0BOJbCTBA 3aII0CTICHHX, HCTPaXUBakba I0Tpeba 3a o0yKkama H CI1.), Ka0 U y peanusanuju

KOMYHHKaIHOHMX aKTHBHOCTH Y OKBUpY IIpojeKara ¢uHaHCHpaHKX ox cTpaHe MelyHapoaHHX
JI0HaTopa.

4. Kannunar je umao 3Ha4ajHy yJiory u uspamu “Iloyerne CTyIHj€ O TPEHYTHUM
KananuTeTimMa apTHEPCKAX U yOpeHMX ONTHHA” Koja je NpUIIPEMaHa y TIEPUOY jyHH -

centembap 2011. 3a moTpeGe Mehynaponue opranusamuje GiZ (Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit).

Kako ce Moxe 3akibyunTH, HajBehu 0poj pazoBa KaHIHUAATa je AUPEKTHO MOBE3aH ca YXKOM
HAayYHOM O0JIACTH KOja je IpeaMeT HCTPaKHBarba JOKTOpcKe auceprarnuje. Ha ocHoBy Tora
C€ MOXC JHaTH TNO3MUTHBHA OILjeHa CTPYYHOT M HAYYHOT paja KaHAMIaTa | HeroBe
nocBeheHOCTH y pjemasarmy mpobieMa y Be3H ca IPAMjEHOM MapKeTHHIa IEeCTHHALHje Y
$ynxImju cTpareruje GpeHAMpaEba OMIITHHA U rpazioBa.




3HAYAJ M1 HAYYHHU JONIPUHOC NCTPAXKUBAHA

2.1. 3navaj ucrpaxnBama

MaPKeTHHF AECTHHALIM]e TIOApa3syMujeBa 0GIMKOBAmbE MjecTa TaKo Ja 3am0BOJbH norpebe
CBOJUX LMJbHMX TpXwumTa. Pujed je o mpumjenn IPUHIMIA MapKETHHTA y YIpaBJbamby
ACCTHHAIHM]OM KaKo Gu rpahamu, TypucT, npexyseha U Apyru npeacTaBHUIM [HIBHUX rpymna
OMIM  3a10BOJBHH. HajBaxuuju enementu MapKeTHHIa JEeCTHHALlMjeé YHHE TIpyma 3a
IIaHupambe (IIpeACTaBHALM rpaljaHa, OCIOBHE 3aje/IHHIIE H BIACTH), MAPKETHHIIKHA baktopu
(undpactpyxrypa, ycyre, aTPaKTHUBHOCTH, UMHII M JbY/H) U IHJbHA TPKULITA (H3BO3HHIIH,
MHBECTHTOPH, npousBohauw, cjemuiura kommanwmja, TYPUCTH, IOCETHOLM H CTaHOBHHIIH)
(Kotler, Haider, & Irving, 1993, str. 19).

Kaxo rno6anusanuja nosehasa Meby3aBUCHOCT U yTuuaj n3Mmely aKTepa Ha TPXKHUIITY, TaKO U
AeCTHHALMje (ApXKaBe, ONIITHHE, IPALOBH) NOCTajy KOHKYPEHTH y IIPHBJIAYery pecypca —
Jbynd, (mocebHO TajeHaTa), MHBECTHTOPA, TYPHCTa, OPraHM3aTOpa BEIHKHX CHOPTCKHX,
3a02BHMX, KYJITYPHHX M JPYTHX MaHH(ecTalja KOju MOTy IIO3HTHBHO 1a yTH4y Ha pa3Boj
nectuHauyje. Onucyjyhu takpy cuTyanujy, Auxont (2007) HaBoau na ,,panHaHM Hampeaaxk
riaobanusanyje 3HaYM Ja CBaKa 3eMJba, CBAKH TpajJ ¥ CBaKa peruja Mopajy Ja ce TakMuye ca
CBMMa JIpyrMMa 3a CBOj y/HO CBjETCKHX MOTpOIIA4a, TYpHCTa, HHBECTHTOpA, CTYy/EHATa,
PENly3eTHUKA, MehyHAapOIHMX CIOPTCKMX M KynTypHHX norabaja, kao u 3a HaXBy U
TOMTOBAkE MelyHapoIHUX MeHja, IPyruX Baja W JbyAd W3 apyrux 3emaspa“ (ctp. 1).
Hckycra nokasyjy ma cy y muxoBom NpUBJIAaYery JjeIOTBOPHHj€ OHE CpPelHHE uHhja je
noHyna y Behoj Mjepu yckiahena ca ouekuBamuMa 1 3aXTjeBUMa I[UJbHE IPYIIE, OMHOCHO OHE
CPEIMHE KOje Of CBOje Ap)KaBe, ONINTHHE MM Ipaja HacToje CTBOPUTH OpeH[ y uHujeM Cy
dokycy BpujenHOCTH KOje cy yckiahene ca BPHjeNIHOCTHMA IMJBHE rpyne. Hajsaxuujum
AeTepMHHaHTaMa OpeHupara JeCTHHALMje CMaTpajy ce:
= HMHQPACTPyKTYpHH NOTEHIMjaIIH - METH]CKO-KOMYHHKALMOHA, caoOpahajua u
perynaTuBHa HHQpacTpyKTypa,
= KPEaTHBHH IOTEHIHU]jallH - JbyAH, CTBAPAIALITBO U BjEIITHHE U
- TIPHBPEIHH NOTEHUHjaTH - H3BO3, TYPH3aM U AUpeKTHe uHBecTHIMje (PakuTa, 2009,
cTp. 524-527).

MapkeTunr necTHHalMje, OJHOCHO NpPUMjeHA NPHHIOMIA MApKETHHIa Y yUpaBIbary
NIECTHHALMjOM j€ PENaTHBHO HOB KOHLENT KOjH CE y 3HAYajHHjOj MjepH IMOYeO TEOPHjCKH
paspaliBaTH M EMIIMpHjCKHM IPOBjepaBaTH MOYETKOM JeBefeceTHX roxmsa XX Bujeka. C
0031poM Ha TO, PENTATHBHO je MaJIo (IOroToBo Jomahe) THTEpaType Koja o6paljyje 0By Temy,
a joll Mame je NMOKyIlaja IPHMjeHe KOHIENTa MAapKEeTHHTa H OpeHIHHIa y YTpaBIbakby
JeCTHHALMjOM M IIpHMBIAYeHy pecypca HEONXOAHHX 3a pa3Boj oxpeheHe mecTHHamMje.
Behuna ayTopa koja ce 6aBu u3yyaBamem MapkeTHHTa gecTuHanuje (Anholt, S., 2007,' 2008,
2010.), (Ashworth, G., Kavaratzis M., 2005, 2008, 2010), (Braun, E., 2008), (Kavaratzis, M.,
2007, 2008a, 2008b), (Kotler, Haider, & Irving, 1993), (Rainisto, S. K., 2003), (Zenker, S., &
Braun, E. 2010) u np., nocMarpa JecTHHaIMjy ca Makpo acnekra (HMBOa npma13e). Ca npyre
CTpaHe, BEOMa je MaJIo JINTepaType Koja uMa 3a IpeaMeT MapKETHHI JECTHHAIje Ha MUKPO
HMBOY (HHMBOY ONINTHHE WM Ipaja), yIPKOC YMIEHHUIM Ja ce HHjeJHa OJUIyKa O n§60py
JECTHHALlMje He MOXKEe 3aip)KaTH Ha Makpo HHBOY (HHBOY gpxcane), Beh ce mocnuje we
noJipa3yMHjeBa U JIOHOIIEHe OJUIyKe O H300py HecTHHaIyje Ha MHKDO HHBOY (HuBOY
ONIUTHHE WK rpaaa). Tome Tpeba nogaTH ¥ YMELCHHILY 1A KOHKYpeHIIH]ja u3Mely onmTHHA U
rpajoBa y IpUBJIaYery pecypca IOoCTaje CBe jaya U TO He Camo y pa3BHjeHIM 3eMIbama, Beh u
y buX. Benuke u pa3BHjeHe cpeauHe, Koje Cy CBjeCHE 3Hadaja MIafuX H 00pa3soBaHHX JbYyIH,




MHBECTUTOPA, TYPUCTA M APYTUX NMJBHUX TPYIa M HHUXOBOL yTHIaja Ha pa3Boj, HAacTOje xa
TUIAHCKH ¥ CBJECHO, Y XYIOM pPOKY, OGJIHKY]y ONIITHHY/TPal U HeHe YCIyre y CKJIany ca
norpe§ma W OYCKHBAaMUMAa TUX UMJBHUX IPyIa M Ja UM TO JETOTBOPHO KOMYHHUITHpajy,
HacTojehu 1a on ommTHEe WM rpana crBope Bpenn'. To Je HauMH Ja uX 3ajpxe u IIPUBYKY.
HpeTn.ocraBJLa ce na y Hajeehem 6pojy ommrumEa u rpagoBa y buX TakaB mpucryn He
TMOCTOJH. Y OBOM KOHTEKCTy neuHHme ce npobieM HCTpaxuBama y o6muky cibencher
IUTama Ha Koje he ucTpakuBame natu 0aroBOp: ,,Jla M ONMINTHHE M IpafoBH IIpUMjebYjy
MEpKCTHHT IeCTHHALM]jE y BYKIHjH CTpaTeruje HIX0oBOr OpeHaupama?“

Hakie, 3Hauaj Te3e ce ornena Y MMEB:CHUIH 12 MADKETHHT J€CTHHAILHjE, @ I0CEOHO MapKETHHT
ACCTHHALH]E Ha JIOKATHOM HUBOY NPEICTaB/ba AKTYENHY B MAJIO TEOPHjCKH 0bpaleHy Temy,
Kao ¥ Ha TOME Ja Cy MCTpaXXMBaka Ha OBY TEMY, IIOFOTOBO HA HAIIHM IIPOCTOpUMa, BEOMa

pujetka. C 063MpoM Ha TO, MOXe Ce 3AKIbYYMTH 1a IOCTOjH Hay4Ha YTeMeJbEHOCT
NPEIJIOXKEHOT UCTPaKKUBAKA.

2.2. IlperJien ucTpaskuBama

Konyenmyannu ouo oBor paga OGasuhe ce TEOPHjCKO—METOIOJIOMIKAM IIOCTAaBKAaMa
HCTp2XHBaba. Y OBOM IHjely paja Kanaunar he medunucartw po0eM HCTpaXKuBarba,
MPEIMET U IUJb HCTPKUBAKA, XUIOTETHYKH OKBHD (HE3aBHCHY M 3aBHCHY Bapujabiy,
noasapujabie u BUX0Be Mel)ycoGHe 0HOCE), METO/E M TEXHUKE HUCTPaXHUBaHHA.

Kannunar je xpo3 nocamarmsbu ucTpakuBaukyu u cTpydHn paJ yo4Mo M3a30Be KOjH CE€ OJJHOCE
Ha NPUMjeHy IPUHIMIA MApKETHHIA y yIpaBibaky JECTHHALMjOM IIa CTOra y JUCEpTAaIHji
II0CTaBJba CibeAeha UCTpaXKMBAUKa [TUTAMA:

- Kaxo rpyma 3a mmammpame (kojy uMHe NpeICTABHMIM jABHOT, NPUBaTHOr H
HEBJIAJIMHOT CEKTOpa) yTHYe Ha CTBapame HACHTUTETA (KapaKTepHCTHKA M IIOHY/E)
OIIITHHE/Tpaa?

- Kako nepunncane nuspHe rpyne ytudy Ha cTBapame HICHTHTETA (xapaKTepUCTHKA H
IIOHY/Ie) OIIITHHE/TPaJa U BeHy KOMYHHUKAIH]y?

- Kako nocjenopame nadopmanuja o morpebama u 3axTjeBUMA LHIBHUAX rpyna yTaye Ha
CTBapame HICHTUTETa (KApaKTepHCTMKa M IIOHyJE) ONIITHHE/Tpaja H HeHy
KOMYHHUKaIjy?

- Kaxo cBuject 0 KOHKypeHIMjH U HacTOjame 1a ce Gye YCIjelHUjH O e YTHYe Ha
CTBapame HACHTHUTETAa (KapaKTEpHCTHKAa M IIOHyJe) OIIITHHE/Tpajia M HeHY
KOMYHHUKAITH]y?

Ha ocHoBy nnentuduxopanor npo6iema, neduHuLIe ce MpeaMET MCTPaXKUBAEba: IPHMjeHA
MapKeTHHIa [EeCTHHAlUje Ofl CTpaHe ONIITHHA M IpafoBa y (QYKUUjU CTpaTerHje HHXOBOT
Openmupama. C 063MpoM Ha TO Ja MapKeTHHT JECTHHAIHMje MOXE OHTH YCMjepeH Ha BHILE
PasIMYMTHX HUJPHUX Tpyla (CTaHOBHHUINTBO, TYPHUCTH, Ipeay3eha, opraHu3aTopu COpTCKHX,
KyITypHO-3a0aBHUX jorahaja u 1p.), NOTpeGHO je HAITacHTH Ja KaHAWAAT CBOje
HCTpaXXMBamkhe OIpaHN4aBa Ha JIBHj€ IIMJbHE IPyIle — HHBECTUTOPE U TypHCTE. Y TOM CMHCIY,
YKH IIpeIMET UCTPAXKUBAKa YMHH [IPUMjeHa MapKeTHHTa JIECTHHAIMj€ O] CTPAHE OIIITHHA U

! Jenan ox Bozehux CBjeTCKHX ayTopa y obnactu 6penaunra, Kevin Lane Keller, rosopu o 6peHy ca Maium
»0° Y (OPMaNMCTHIKOM ¥ MAEHTHPHUKALMOHOM CMHCITY H 0 GpEeHITy ca BEJMKHM ,,5“ y IO3HIMOHOM U
BDjeIHOCHOM CMHCITy. Y OBOM Cily4ajy, MUC/IH ce Ha GpeHJl Y O3MIMOHOM M BPHjeTHOCHOM CMHCITY — Gpen ca
BEJIUKUM , B,




TPajioBa KOJH TeXe Ja 3ajp)Ke W NMPHUBYKY MHBECTUTOPE U TYPHCTE, Y QYHKIMjU CTpaTeruje
BUXOBOI' OpeHIupama.

y meopujc:xom Oujeny pada he GuTH TpenCTaBIbeHH HajBKHHUjH €JIEMEHTH MapKeTHHTa
ieCTHHANM]e, OPeHIMHra, JIOKATHOT pa3Boja, KOHKYpPEHTHOCTH JAeCTHHanMje u MmelycobHor
omHoca u3Meby muX, Ha ocHOBY mocTurHyha CIIO3Haja eMUHEHTHHX CBjETCKHX ayTopa U3
OBHX 00J1aCTH Kao mTo cy Philip Kotler, Simon Anholt, Kevin Lane Keller, Michael Porter u
Ap. Y pamy he kpos cryamje Cily4ajeBa OMTH IPENCTABIEEHO HEKOIMKO OIIITHHA rpagoBa u3
peruona KOJH YCTIjeIHO TPUMjersy]y MapKeTHHT JeCTHHaNH]€e, y3 pasMarpame MoryhHocTu
3a IIPAM)CHY IHXOBHX HCKYCTBA y ONUITHHAMA U rpaoBuMa y buX.

Emnupujcku ouo paoa NOJpa3yMHujeBa NPUKYIUbAke I0JaTaka 3 IIpPUMapHHUX Hu3Bopa (011
[pCeACTaBHUKA OMIITHHA ¥ TpajioBa U3 BuX) 0 pasmuuuTHM acneKTHMa MpEMjeHe PHHLKNA
MapKeTHHIa y yNpaBJbalby ONMIITHHOM/TpanoM. IIpukynsbeHu momauu he 6utu obpahenu u

aHAJIM3UPaHH, KaKo OM ce Ha OCHOBY TOra MCIHTala HCTHHHTOCT MOMONHMX XHIoTesa u
XUIOTETHYKOT OKBHPA Y I[j€JIMHH.

Ha ocHoBy Teopujckux crmosnaja, npuMjepa N0OpHX NPaKCH y NpPHMjeHH MapKeTHHTa
ACCTHHAIMje M Hala3a EMIMPHjCKOT [Wjela HWCTpaXHBama, npemtoxuhe ce Moxer
VHTCTPHCAHMX ~ MapKETHHIIKMX KOMYHHKallWja OIINTHHA/TpajioBa TOKOM  Ipolleca
MMILIEMEHTAlHje CTPaTeruje JIOKATHOr Pa3Boja, y3 NpenopyKy Kako MPUMHjEHHTH Taj MOJEN
Y KOMYHHKAIlHjH Ca HHBECTHTOPHMA M TypucTEMa. C 063upoM Ha TO Ja 61 0Baj Mozen 610
KOMILJIEMEHTapaH ca MOCTOjehioM METONONOIHjOM 3a MHTErPHCAHO ILIAHHPAHE JIOKAIHOT
pasBoja y buX — mullPO?, Tume 6u ce YTHIAIO Ha 1noboJsblname eeKTHBHOCTH IIPUMjEHE
CTpaTeruja JOKAIHOT pPa3BOja M IpPHMjeHe MApKeTHHTa JECTHHALMje Y HM3rpajmH OpeHsa
OIINTHHE MK Tpaja.

Y nmujeny pama KojH ce OIHOCH Ha Ouckycujy mopemuhe ce pe3ylTaTH HMCTpakKMBama ca
pe3yNITaTHMa CIMYHUX MCTPAXMBama JAPYyTHX ayTopa, ca IUJBEM Jia C€ YTBPAU OPUIMHAIHOCT
Hay4YHOT MCTPaXHBalka ¥ yKaXe Ha Hay4yHe M [IparMaTW4HE JONPHHOCE AMCEpTalHje, T€ Ha
IpaBLE Ja/bUX HCTPAKHUBAKHA.

2.3. Panna xunore3a ca HH/beM HCTPAXKHBAA

V cxnany ca npoGieMoM H IpeaIMETOM, KaHIU/IAT j€ MOCTABHO Cibelehn UJb HCTPaKUBAIbA:
JOTPUHU]ETH NPHMjeHH MapKeTHHIa JeCTHHAIMje O] CTpaHe OIMINTHHA M I'pafoBa y QyKIuju
CTpaTeruje BUXOBOI OpeHIupama, IPBEHCTBEHO KPO3 OCMHUIIbaBake MOJEIa HHTETPHCAHUX
MapKETHHIIKMX KOMYHHKallMja OINIITHHA/TPagoBa y IPOLECY nMnneMeHT'fumje cTpaTeruja
JIOKaJIHOT pa3Boja, y3 JaBame 00jallkbeha U IPETIIOCTABKH 3a BEeroBy IPUMJEHY y KOHTEKCTY
KOMYHHI[Mpamka ca MHBECTHTOPHMAa U TypHcTHMa. M3 OBOI mMJba Cy H3BEIEHHM HAYYHH H
NparMaTHYHHU [UBEEBH HCTPAKUBAHA.

2.3.1. Hayuynu nu/beBH HCTPAKHBAHA

Onucuearve. V pany he 6utu omucano xako riobanusanyja yTude Ha nongy KOHKYpeHIIHje
u3Mely JecTHHalIHMja, KO Cy aKTepH Ha NECTHHALMjCKOM TPXKHINTY, KOJ€ Cy HajBaXHH]e

2 MulTPO je akpOHUM OJ1 pHjedr METOI0JIOTHja 32 HHTErPHCAHO MIaHHpPatbe Pa3Boja ONIITHHA U PEJCTaBba
Ha3¥B 3a METOJIOJIOTH]y YMja je MpuMjeHa npuxsahieHa U Mpernopy4YeHa O CTpaHe CHTUTETCKUX BJajJia T€ CaBesa

OIIITHHA U I'paioBa 00a eHTHUTETA.




KapakTCpUCTUKE U CHEUUDUYHOCTH MApKETHHTA U OpeHmuHra IecTuHaNMje, Kako OHH yTHYY
Ha KOHKypeHTI'JOCT .necmnaunje H JIOKaJIHU Pa3Boj, KaKO YCIjellIHe OMIITHHE W I'PazioBH U3
PETHOHA NIPUMJEHbY]Y MAapKETHHT AECTHHALMjE U rpaje cBoj OpeHn, [a Ju u y KoM CMHCTTY
omutuHe y buX npumjesyjy npunuume MAapKETHHIa, KOJH Cy HAjBaXKHHjH €JIEMEHTH MOJIeNa
HHTETPHCAHHX MApKETHHIIKAX KOMYyHHKalMja OIIITHHE/Tpana y NpOLECy MMILIEMEHTalHje
CTpareruje pasBoja, Te Kako OM NpHMjeHa OBor Mojena TpeGano na U3riena y Ipakcd y
KOHTEKCTY KOMYHUKAIHje Ca HHBECTHTOPUMA H TYPUCTHMA.

Knacugpuxayuja. Ha OCHOBY pesyiTaTa €MIHMPHjCKOT HCTpaXMBama, Ouhe H3BpLICHA
KnacuuKanyja ONUTHHA U rpajosBa y buX obyxpahenux ucrpaxusamem 1o KPUTEpPHjyMy
CTCICHA IPHM]EHe IPUHIUIIA MAPKETHHTA.

Objawrerve. V pany he 6utu objammena Besa usMely npumjene MapKeTHHIIKE KOHIETIIH]e
Y YNpaB/batby ONIITHHOM/TPAZOM M H3rpajiibe AeCTHHALHMjCKOT Gperma. Y ToMm KOHTEKCTY,
Ouhe objammeno mra ce HoJpa3yMujeBa MoJ MapKEeTHHIIKOM KOHIIEIIIMjOM Yy yIpaBibarby
ONIITHHOM/TPAZOM M KaKO MHTErpHCaHe MapKeTHHIIKe KOMYHHKalldje MOTy AONPHHHUjETH
OJlaKIIaBamy Ipoleca WMIIEMEHTALlWje CTpaTeruje pasBoja OILITHEHE, cTBapamy OpeHza
ONIITHHE/TPajia, Te 3apXKaBamy MocTojehnx u IPUBIIAYCEY HOBUX MHBECTUTOPA U TYpPHCTA.

IIpeosuharee. Ha ocHOBY Teopwjckux CIO3Haja, JOOpUX MpaKCH y NPUMjEeHH MapKeTHHIa
ONIITHHA/TPAZOBAa U3 OKPYXKEHha M HAlla3a eMIIHPH]CKOT HCTPaXXHBarba O IPHMjEHH MIPUHIIMIA
MApKCTHHIa OX CTpaHe ONIITHHA M rpajgoBa y buX, npexsuba ce na 6u npuMjena npuamuna
MapKEeTHHIa Yy yIpaB/balkby ONIITAHOM/TPAJOM M MpPUMjeHa MPELIOKEHOT MOjea
MHTCTPUCAHUX ~ MApKCTHHINKAX  KOMYyHHMKalHMja ONINTHHA/TpaZoBa TOKOM  Ipoleca
UMILICMEHTAIMje CTpaTeruje JIOKATHOT pa3Boja, NONpPUHUjeNa M3Ipajibi GPEeH/a ONMIITHHE
Tpajia Te 3aJapxxaBamy U IPUBIaYehy HHBECTHTOPA B TYPHCTA.

2.3.2. IlparMaTHYHH LW/bEBH HCTPAKHBAA

C obsupom Ha ommcaHd mpo6ieM M IpeMET HCTPAXHBAaMka, PEATHO j€ OYCKHBATH
parMaTHvH{ NONPHHOC MCTpakMBama 3a HA4YeNHHKE OILITHHA M FHXOBE CapaJHHKe, 3a
OpraHHM3allje U IOjeluHIe KOjH ce GaBe NMTamUMAa JOKATHOT pa3Boja, Kao M 3a aKaJeMCKy
3ajeIHUILY Y I[j€JIMHH.

3a HavenHuKe ONWMUHA U Foux06e capaoHuxe:

* PasymujeBame  3Hauaja  MapkeTMHra Kao  KOHIENIHje Y yIIpaBJbamby
OMIITHHOM/TPAjioM, Kao M yJlore HHTErPHCAHMX MApKETHHINKMX KOMYHHKAIHja y
IpOLECYy MMIUIEMEHTalldje CTpaTerdje JIOKaTHOT pas3Boja M H3Ipallmd  OpeHIa
OIIUTHHE/Tpaja,

¢ OOjaubere GyHKIHOHHCAMmA MOJIEIa HHTETPUCAHUX MApKETHHINKHX KOMYHHKALH]a
ONIITHHE/TPafa y IpoLecy HMMIUIEMEHTAlHje CTpaTerHje JOKAIHOT pa3Boja Ha
IpYMjepy HHBECTHTOpA M TYDHCTa, Ca NpPETHOCTaBKama 3a (DYHKIHOHHCAEE TOT
MoJena,

e JlompuHoc ycmocTaBibamy, OApXKaBakby M pasBHjamy J0OpHUX OFHOCA ca aKTepHMa
Ba)XXHUM 32 UMILIEMEHTAIH]y CTpaTerije pa3Boja OMIITHHE/TPaa,

e JlompuHoc  onaKmaBaky ~ OpoLeca  HMMILUIEMEHTalldje  CTpaTerje  pasBoja
OIIITUHE/Tpaja.




3a opeanuszayuje u nojedunye Koju ce base numarouma 10KanHoz2 paszeoja:

. YxasnBaH‘,e Ha HOBY, ,,TPXXUUIHY " IEPCIIEKTUBY NOJIOXKaja OMIITHHA U [PAIO0BA, KA0 1
Ha 3Havaj pHM]CHE MapKETHHINKE KOHIEINIHje y YIIPaBIbaby HHEMa,

Honpunoc fajbem yHanpehuBary MeToLI0NOrHje TOKATHOT pa3Boja,

Honputoc edexkTHBHHUj0j mpUMjern CTpaTeryja pasBoja OIIITHHA U IPajoBa,

3a axademcky 3ajednuyy:

¢ JlompuHOC pa3Bojy MapKeTHHTra AECTHHALM]E M JIOKAJIHOT Pa3Boja,

Ilonaswa ocHoBa 3a nama wHcrpaxuBama y o0IacTd mpHMjeHe MapKeTHHIa

ACCTHHANH]e (1 HHTErPUCAHHUX MapKETHHIIKHAX KOMYHHKAIHja) y JIOKAIHOM Pa3Bojy y
buX.

Y cKmamy ca HaBEIEHHM, MOXEMO KOHCTATOBATH Ja je KaHOMIAT IOpeJ HAydHHX, jacHO
nedUHHCAO M parMaTHYHE LUbEBE HCTpaXKHBarmba.

2.3.3. 'naBHa u nomohHe xunorese

Ha ocHoBy nedunucanor npo6nema, NpeMeTa U IUJbEBa, IOCTAaBJba C& XUIIOTETUYKU OKBUD
HCTpaXKuBama. [ 1aBHa XHII0TE3a Ir1acy:

X1: Ilpumjena mMapkeTHHra NecTHHAIHje yTHdYe Ha Kpenpame ’KeJbeHOI HMHUAa Yy
npouecy OpeHaupama O THHA/TPAJ0BA.

['1aBHa xunoresa ce KOHKpeTH3yje Kpo3 IIOMONHE XUImoTese:

X2: YenoctapibeHa B QyHKIMOHATHA IPyNa 32 IUIAHUPARKE YTHYE HA CTBAparhe HIEHTHTETA
ONINTHHE/Tpaja.

X3a: [lebunucane nusbHe Ipyne yTudy Ha CTBapame HIEHTHTETa ONIITHHE/Ipaja.

X36: Jlebunucane nusbHe rpyne yTude Ha KOMyHHKAIH]y ONIITHHE/TPpaia.

X4a: Tlocjenopame moysmanux mHpopmanuja o morpebamMa M 3aXTjeBHMa LUJBHHX IpyIa
yTHY€ Ha CTBapame HICHTUTETA OIIITHHE/Tpaja.

X46: Ilocjenosame moysmaHux uHbOpManHja o moTpebama M 3aXTjeBUMA IMJBHHX TpyIa
yTHY€ HAa KOMYHHMKAILHjy ONIITHHE/Tpaja.

X5a: CHjecT 0 KOHKYPEHIMjH yTHYE Ha CTBAPArbe HIEHTHTETA OILITHHE/TPaja.

X56: CujecT 0 KOHKYPEHIMjH yTHYE Ha KOMYHHKAIIH]y OILITHHE/TPajia.

2.4. MaTepujan u MeTo paja

Y panxy he kaHIuIaT NPUMHjEHUTH KOMOWHANHWjy KBaJIMTAaTUBHOT U KBAHTHTATHBHOT
NPHCTYyNa UCTpaXkuBamwy. KBanuraTusHu npucryn he ce ogHOCHTH Ha TEOPHCKH JIHO Paja -
pa3yMHjeBame HajBOXHUJUX IPHHIIAINA U IIPUMjeHe MapKeTHHTa JIECTHHAIMje U 6peHz[nH.ra y
IMJbY 3alp)KaBama MOCTOjehMX M NpHBIaYelha HOBHX pecypca HEONXOIHHMX 3a pasBoj ca
¢GoKycoM Ha HMHBECTHTOpPe M Typucre. KBaHTHTaTHBHM npHcTyn he OHTH mpucCyTaH y
NPaKTHYHOM JMjely paja KOjH Ce OJHOCH HAa HCTPOKHMBAHE M3 NPUMAapHHX H3Bopa -
IPHKYIUbae, 00pady M aHAIH3y PENEeBAaHTHHUX II0J]aTaKa, T€ NPE3EHTOBAHE lIOGH_!GHI/IX
Haia3a (Y KOHTEKCTY MOCTaBJbEHHX XHIIOTE3a) O IMPHUMjeHM MapKETHHIA JIECTHHALM]e OX
CTpaHe ONIuTHHa/TpagoBa y buX.

CasHama JoOMjeHa KpO3 H3ydyaBame TeOpHje, NOOpHX INpaKCH y NpPUMjeHH MngeTnnga
JeCTHHAILHje, Ka0 M Hala3a eMITHPHjCKOT HCTPaXKHBara CIPOBENEHOr Ha moapydjy buX e
NPEACTaB/baTH OCHOBY 3a KpCeHpame€ MOJEC/Ia HHTCIPHCAHUX MapKCTUHIIKHX KOMYHHKallHja
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OMIITHHA/TPaZOBA TOKOM pealu3alije HHXOBHX CTpaTerdja pasBoja y WHJ/bY H3rpammbe
XKEJbEHOT MMHIJA.

Y cknay ca oBuM, y pany he ce kopuctuta cienehie MeToJe:

- Meron mupyxumje - y MIOHOLICHY 3aK/byYaKa Ha OCHOBY aHAIM3HPAHMX EMITHPH)CKHX
Clly4ajeBa,

Merox nenykuuje - y nonomesmy 3aKJby4aKa 6a3MpaHHX Ha TEOPHjCKUM IpeMucaMma,

Meron excrukaTuBHe anamuse - y Teopujckom JMjey MCTpaXKuBama (peleBaHTHOCTH,

TNOTIYHOCTH M @XYPHOCTH IOJaTaKa, Te€ KpeAUOWIMTETa H3BOpa), KO0 M IOAaTaKa

NOOHjeHUX y EMITHPHjCKOM JIHjely HCTPaXHUBamba,

Mertox excruiukaTuBHE CHHTe3e - KOMIIEMEHTapaH MeTOJ ca aHanmu3oM, Kopuctuhe ce

paJiil yonuraBama Hajla3a HCTpaKUBakha H JIOHOLIEHa 3aKJby4aKa,

- Merox nokasuBama i OmOBpraBama - y KOHTEKCTY [OCTABIBEHOT XMIOTETHIKOL OKBHpa
HCTpaXKUBamba,

- Meron xommapanuje - Mmehyco6Ho mopeheme ONIITHHA/TPaZioBa KOjH HMajy ao6pa
MCKyCTBA y DPHMjeHH MapKeTHHTa [eCTHHALMje, Kao M HHXOBO mopeheme ca
ONIITHHAMa/TPaJOBUMa KOjU He TpPHMjerbyjy MapKeTHHT JeCTHHAIWje; mopeherme
TIPHMjCHe MapKETHHTa JIECTHHALM]E y IIPAKCH Ca HB-erOBOM TEOPHjOM.

Kako 6u ce ocTBapuiIy MIBEBH HCTPaXKMBamka M TECTHPANIE IOCTABILEHE XUIIOTE3E u3ppumhe
C€ NPUKYIUbabE N0aTaKa U3 MPUMAPHUX M3BOpa (TEPEHCKO UCTPAXKUBALE) U CEKYHIAPHUX
H3BOpa (MCTPaXUBAE ,,3a CTOJIOM®),

IIpukyrubame mojgaTaka M3 INPHMapHHUX U3BOpa (TEPEHCKO MCTpaKHBame) KaHauuar he
BPIIUTH IIOMONY aHKETHOT YNUTHHKA. AHKeToM he Gutu o6yxBahene cse ommruHe y BuX
(HauenHUIM WM ocobe HaJUIEXHE 3a JIOKATHA Pa3Boj U KOMYHHKaIlMje), a uTama he OUTH
(opmyrcana Tako fa ce BUMA TECTHPA]y IIOMOhHe XMIIOTe3e, a TAKO M XMUIOTETHUKH OKBHP
y ujenuHd. YOuTHHK he ce cacrojaT o 3aTBOpEHHMX INMTamka M TO: KOMOMHaIHje
JUXOTOMHHUX I[IMTamka, IUTaka ca IOHyhHeHUM onaroBopuMa HalOpajarba W MUTama ca
noHyheHuM oAroBOpUMa HHTEH3HWTETa. YIUTHUK he OMTH JUCTPUOYMpaH eIeKTPOHCKH
(Mejim), myTeM HHTepHeTa (MOTryHHOCT on-line monymaBama YNHUTHHKA) M Tene(akcoM. Ha
OBaj HaYMH KaHJWJAT JKeJH Ja y3 IITO Mame TPOIIKOBE M y mTo KpaheM BpeMeHy nobuje
norpebHe mojgarke. 3a CTATHCTHUKY oOpaly NPHKYIUBEHHMX IlogaTaka he ce KOpHCTHTH
PENCBAHTHU CErMEHTH JECKPHUIITUBHE CTATHCTKE - CPEMbEe M/WIM JOMHHAHTHE BPHjEIHOCTH
y30pKa, XH-KBaJaparT TeCT M Ci. y3 rpaduuko U TabenapHO NMpHKa3suBame NOOMjeHHX Haiasa
Koje omoryhyjy moHomeme oArosapajyhux 3akspydaxa.

Kana je pujeu o mpukymbamy mojaraka U3 NpUMapHUX U3BOpa (HCTPAKHBAE,,3a CTOJIOM)
KaHJuAaT he KOPUCTUTH peleBaHTHY JIATEpaTypy Kao IITO Cy KEbHre, Pa3IMYUTH JOKYMEHTH
- CTyIMje, aHaJT3e, HCTpakKuBamba, 0ase moaaraka u ap. Mehy oBuM mopamuma, moceGHO Cy
ZIparoljjeHe CTyAuje cliydaja ca OMUCOM JOOPHX MPAKCH Y IPHUMjEHH IIPUHIIMIIA MAPKETHHTA Y
YIIpaBJbaky ONMIITHHOM/TPAIOM.

2.5. HayyHu 10NpHHOC MCTPAKUBAKA
Wmajyhu y Buay mocTaB/beHe HaydHe IIMJbEBE U AepUHHMCAHY METOHOJIOTH]y MCTPaXMBama,

OYEKyje ce HayJHH ¥ MparMaTUYHU JOMPHUHOC KaKO OJ IPOBEIACHOT MCTPaXUBaHka Tako U O
JOKTOPCKE AUCEpTaIHje Y 1IjeIUHH.
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C obsupom Ha TO na mocroje HCTpaXXMBamka y OBOj OONACTH, ald HE KOHKPETHO U O
TIOCTaBJECHOM =~ MCTPaXHBAYKOM IIHTaly, IIperjieoM TUTEpaType je yCTaHOBJbEHA
OPUIHHAJIHOCT MPEIIOKEHOr MOJe/Ia MCTPAKUBama. OBa AUCepTanuja, Kao caMocTalaH
HayYHO-UCTPXUBAYKK Pall, KOjU IPUMjEHOM OPHIHHATHE METOI0JIOTHj€ U OPUTHHATHUM
pjellemeM HaydHOT M CTpy4HOT mpoGiema, Jaje IOmpHHOC CKOHOMCKOj HAyLH Y YkKOj
HAy4HOj obnmactn mapkernnr. Kanmumar he CBOJUM OPHTHHAIHHM MOJIEJIOM HCTDPaXHBaEha

Hacrojam Jda CTBOpH IIOJIa3HE OCHOBE 3a JaJb€ UCTpaAXHUBaHK-E OBE PE€JIaTUBHO MJiaje I pane
MapKeTHHra.

OBo emmupHjcKo HCTpaxuBame U mucepTauyja xoja he npousahu kao pesyurar, IIpe/icTaBjba
TIPBO HCTpakHBame y nomahoj mureparypu koje he ce Ha HayuHO yTeMeJbeH HauuH OaBUTH

cariellaBamkeM Be3€, ONHOCHO YTHIAja MapKeTHHTa JeCTHHANHje Ha CTBapame KE/HEHOT
MMHIIa OIIITHHE/Tpaja.

Ha ocnoBy Teopmjckux cmosmnaja, CTyIuje CiydajeBa, Ka0 M Hala’a HCTPaKUBAKA U3
IpPUMapHUX H3BOpa Koje 00yXBaTa IpeCTABHUKE omuTuHa/rpanoBa u3 buX, nohu he ce mo
KOpACHMX HH(OpMauumja xoje hie 6uTH ymoTpujebibere Yy Kpeupamy Mojela HHTErPUCAHHUX
MapKETHHIIKUX KOMyHHKallija ONIITHHA/TPaoBa TOKOM PEaNH3allHje HHXOBHX cTpareruja
pasBOja y INHMbY H3rpalme KebeHOr wumuya. C 003UpOM Ha KOMILIEMEHTAPHOCT
METOJIONIOTHj€ 3a HHTETPUCAHO IUIAHUPAHHE JTOKATHOT pasBoja - MulIPO (xoja je ycMjepena Ha
YHanpehuBame IeCTHHALMICKOT IPOHM3BOLA - ONIITHHE/Tpaga) ¥ HWHTErPUCAHHX
MapKCTHHIIKAX KOMyHHKallHja ONIITHHA/TPAZIoBA TOKOM pealM3allije HHXOBHX CTpaTeruja
pasBoja (koje Cy ycMjepeHe Ka pelTeBaHTHHM IHBbHUM rpynama y QyHKIHMjH Kpewpama
CBUJECTH O IUIAHHDAHUM M pealH30BaHHM yHanpehemHuMa MOHYyJe ONINTHHE/Tpaja |
[PETHOCTHMA y OJHOCY Ha JApyre NECTHHAIMje), MPEMJI0KEHH MoAes] KAHIHIATA MOKe
NONPHHH|ETH CTBAPamy JKe/beHOI HMHUA, OJHOCHO (peHJa OMITHHe/rpaja, a camuM
THM M JakiieM 3anpxaBalby M IMpHBIaYe€lhy HHBECTHTOpA M TYpHCTa, Te INoBehamy
edexTuBHOCTH JIOKaIHOT pas3Boja y buX.

Taxobe, uudopmarnuje To6HjeHe KPO3 HCTPAKUBAEKE MOTY OHTH OJ KOPHCTH YTIPaB/badKuM
CTpyKTypaMa OMNINTHHA W rpagoBa y buX y npumjeHd MapkeTHHra JleCTHHAIje U
JjeNOTBOPHHMjeM KOMYHHIHMpalwy Ca LWHMJBHMM TIpynama oi HajBelier 3Hauaja 3a JIOKAIHH
pasBoj.

AKo ce MMa y BHIy YMHICHHLA [a MapKeTHHI JeCTHHAIMje NpeACTaB/ba BpJIO OHUTAH
acmexkT MelhyHapoIHOT MapKeTHHra, Te3a ¥ EeHH pe3yJITaTH ce Takohe Mory mocMaTpaTi y
KOHTEKCTY H3Ipajiihe MPENO3HAaT/bUBOCTH ONIITHHA/TpagoBa y buX u muxose apupManyje y
MehyHapOIHOM OKpYXKeby.

C 063upoM Ha TO Ja MapKeTHHT ¥ OpEHAUHI JecTUHauHUje (II0ceOHO Ha JIOKAIHOM HHBOY)
IpENCTaB/bajy BEOMa aKTyeJHy M Mall0 TEOpUjckH oOpalheHy Temy, Kao M Ha TO 1a Cy
HCTP2)KUBaksa Ha OBY TEMy, IOTOTOBO Ha HAIIMM NPOCTOPUMA, BEOMa PUjETKa, TUCEpTaluja 1
Pe3yNTaTH MCTP@KHMBAKA KAHJMJATA NPEICTaB/bajy 3HAYajaH JOTIPUHOC axganemcxo;
3ajeHMIH y KOHTEKCTY OOJper pasymujeBama U IOIyJIapu3alije MapKeTHHIa U OpeHauHra
nectuHanyja y buX, Te HHUIMpama HOBUX UCTPAXXHUBAmkba HA OBY TEMY.
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2. OIJEHA M TIPUJEJIOT

KO.MI/ICI/I_]a J€, Ha OCHOBY Nperiieflane TOKYMEHTaluje ¥ pacronoxuse rpabe, JEIUHCTBEHA Yy
OLJeHH na kanaunatT Muinom Ilunparuh ucnymasa cBe 3aKoHOM npensuleHe yciose 3a

H3pajly JOKTOpCKe NHCepTaudje M Ja je NpeiToKeHa TeMa TOTONHA M IOKeJLHA na ce
HCTPaXyj€ Kao JOKTOPCKa AMCEpPTaIH]a.

Io3uTuBHY onjeny o momo6HoCTH KanaMAaTA Komwucuja nonocu umajyhu y suny:

* na je kanaumnatr Munom Illunparuh crekao 3pame MarucTpa €KOHOMCKUX HayKa Ha
CMJEpY MapKeTHHT, IITO je HCTa 06/1acT U3 Koje xenu crehu TokTopar HayKa;

® Jla je MarucTapckMM pajioM H IpYIHM 00jaB/beHHM paJOBUMa KOjH Cy IOGHIM
TIOSUTHBHE OLJEHE OX CTpaHe KBaIM(UKOBAHHX peleH3eHaTa, II0Ka3a0 CBOjY
CIIOCOOHOCTH 3a GaBJberbe HaYyYHOHCTPAKUBAYKEM pazom;

® na je pagehu Ha pasnuuMTEM mO3MIHMjaMa cTekao IPaKTHYHO M HUCTPaXHBAYKO
UCKYCTBO;

* 7la pacnoiake NTUYHAM M NPO(ECHOHATHUM KBAIHUTETUMA 33 JAJbe yCaBpUIABAKE Y
Hay4HOM pajy.

Ilo3uTHBHY oONLjeHy 0 MOroJHOCTH MpeaJIoiKeHe Teme JIOKTOPCKE JAMCepTallje Mo
Ha3uBOM MapkeTunr nectunanmje y ¢yskumju crpartermje OpeHaMpama ONIITHHA H
rpajoBa KOMHCH]ja 3aCHUBA, H3Mel)y ocTaor, ¥ Ha OBUM UHISEHHLIAMA:

® [pEeIOKEHA TeMa 0 caja HUje Ouia npearaHa HUTH oOpaljuBaHa Kao JOKTOpCKa
mucepTandja Ha ExoHOMCKOM, a komuko je KoMuCHju 103HATO, HM Ha JpyrHM
(akynretuma Bamanyukor u apyrux yHuBep3urera y buX;

® TeMa je HENOBOJbHO HCTPaXEHA U TO KaKO Ca TEOPHjCKOT, TAKO M Ca IPAKTHIHOT
aCIIEKTa,

® TEMa je II0 palHOM HAacCJIOBY MU OCHOBHUM ca,upxcaanM Ha3HaKaMa M II0 3aJ1aToOM
IJpy MOBOJHPHO IIMpPOKAa Oa CE€ MOXE CMaTpaTH nmoaoOHOM 3a CaMOCTaIHO Hay4HO
HCTPaAXHUBAKEC,

® II0CTOje MOTPeGHH YCIIOBH Jia Ce peau3yje npeaBuleHu mporpaM HCTPaXKHBamba;

® TeMma je M3y3eTHO aKTyelHa uMajyhu y Bumy mpo6ieme MoBe3aHE ca MapKETHHIOM
JECTHHAIM]€ ¥ UMHUIIOM OIIITHHA/TPaIoBa;

® [PHjEIIOT TEME II0 CBOM YKYITHOM KOHIIENTY — Of Je(pHHHCcamba Ipobiema, IpeaMeTa

U LHJba, METOJA HayYHOHCTPAXXKUBAYKOI paja, CTPYKTYpe AMCEpTalldje, XMIOoTe3a M
6ubnuorpaduje, ma 10 OUYCKMBAHHMX 3aKJbydaKa — HAropjelITaBa jJa he KaHIUIaT JaTH
CBOj OPHTHHAIHY HAyYHH JONPUHOC EKOHOMCKO] TEOPHjH M IIPAKCH.

Wmajyhu y Buy HaBeieHO, OljeHe 0 MOA0OHOCTH KaHIUIaTa M TeME JOKTOPCKE AUCEpTaIlHje
Mp Munoma Illunparuha, Komucuja npemnaxe Hayuno—nacraBHoMm Bujehy ExoHOMCKOT
dakyntera YHuBepsutera y Bamoj Jlynu na mpuxBaTH oBaj M3BjemTaj M 01006pm Mp
Munomy IMunparmhy wuspaxy IoKTopcke [uceprandje MOX HAclIoBoM MapKeTHHT
AecruHanuje y GyHKIMjU cTpaTeruje OpeHANpama ONIMTHHA U rPaJoBa.
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V bawoj Jlyuu, '7,</ : %Z— 2013. roaune

MOTHHUC YIAHOBA KOMHUCHJE

I. Ip Bpauko Pakura. penosuu npoecop, ExoHomcku bakynter YHuBep3ureta y beorpany,
y’Ka HaydHa obiactT MehyHapoJHH MapKEeTHI H MEHAIMEHT, MEHTOD

P ;
22—k Ot v b 5>

2. Jp 3apaeko Topoposuh. peaosuu npodecop. EkoHOMCKHM (akynTeT YHUBEpP3UTETa y
bamoj Jlyun, yia Hayuna obaact Teopujcka eKOHOMMja, YlaH

o/ A

3. [lp Hparytus Llunka, penosuu npodecop, Exonomcku (akynter YHusepsutera y bamoj

Jlyum, yxa Hay4yHa ogggk%myapcmo, yjiaH

il




